
2019年度　アンケート集計結果(ｼﾞｮﾌﾞｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ八幡)
＜就労定着支援利用者による回答＞
Q：就職期間 (ヵ月)

Q：個別支援計画にご自身の希望が反映されていますか？

Q：日ごろ、個別支援計画の目標を意識して生活を送っていますか？

Q：就労定着支援を利用する目的について (複数回答可)
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Q：職員は職場や企業に対してあなたの考えや想いを伝えてくれていると思いますか？

Q：就労定着支援事業の満足度を教えてください

Q：気配りや優しさがあるか、言葉遣い・態度が悪くないかなど、職員の日常の対応についてどのよ
うに感じますか？

Q：困り事や心配事を職員に相談できるか(できそうか)など、職員との関係性についてどう感じます
か？

思う

8
53%

やや思う

7
47%

どちらでもない

0
0%

やや思わない

0
0%

思わない

0
0%

満足

9
60%

やや満足

5
33%

どちらでもない

0
0%

やや不満,

1
7%

不満

0
0%

満足

8
53%

やや満足

5
33%

どちらでもない

1
7%

やや不満

0
0%

不満

1
7%

満足

10
67%

やや満足

4
27%

どちらでもない

1
6%

やや不満

0
0%

不満

0
0%

2 ページ 八幡(出力)



Q：利用者のプライバシーが守られていると感じますか？

Q：利用者のニーズや要望について、日々の支援へ反映できていますか？

Q：心身が不調なときの配慮ができていますか？

Q：職員はあなたの頑張りに対して後押しや応援ができていますか？
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